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I. Objectivos

Trata-se de uma disciplina introdutéria a area de Interaccdo Humano-Computador em que se
pretende expor os alunos aos conceitos basicos. Os objectivos principais sdo:

1- Realgar a importancia de uma boa interface de utilizador

2- Introduzir a bibliografia da area

3- Introduzir ideias, métodos e ferramentas para o projecto, implementacdo e avaliacdo
de interfaces de utilizador.

Pretende-se também promover capacidades gerais importantes, como o pensamento critico,
capacidade de trabalho em grupo e capacidades de comunicagdo oral e por escrito.

II. Metodologia de Ensino

As aulas incluem exposicdo de matéria, apresentacées de artigos lidos pelos alunos e de
trabalhos correspondendo a avaliagdo e design de interfaces de utilizador, bem como
desenvolvimento e/ou participacdo em trabalho experimental de investigacdo na areas das
interfaces 3D e Realidade Virtual.

II1. Critérios de Avaliacdo

Exame e trabalhos.

IV. Topicos abordados
Fundamentos da Interaccdo Humano-Computador:

Introdugdo ao problema: definicdo de interface de utilizador, principios e paradigmas
de interacgdo;

Perfil do utilizador: Sistema de Processamento de Informagdo Humano e outras
caracteristicas relevantes;

Modelos conceptuais e mentais;
Dispositivos de Entrada/Saida: dispositivos existentes e questdes de usabilidade;

Design, implementacao e avaliacdao de interfaces de utilizador:



Estilos de didlogo: uma classificacdo, alguns resultados experimentais, caracteristicas
e aplicabilidade de cada estilo de didlogo, principios e directivas para a sua
utilizagao;

Disposicao de informacdo no ecra e utilizacdo da cor: principios e directivas;
principais modelos de cor;

Métodos de avaliacdo: métodos analiticos, métodos que envolvem utilizadores; suas
caracteristicas e como escolhé-los.

Tempo de resposta: observagoes gerais e directivas;
Help e outra documentacgdo: caracteristicas ideais e directivas para a sua preparacgao.

Projecto centrado no utilizador: panordmica de uma metodologia; fases do ciclo de
vida do software interactivo e Engenharia da usabilidade;

Modelos a utilizar no projecto: modelos de utilizador, analise de tarefas, notacdo do
didlogo.
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